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Objeto del Informe

La finalidad de este documento es determinar los avances llevados a cabo en la ejecucion de el Plan Estratégico 2019 -
2022, por parte la Junta de Gobierno del llustre Colegio Profesional de Fisioterapeutas de la Comunidad de Madrid (ICPFCM),
surgida de las elecciones realizadas el pasado 6 de octubre de 2018. Un primer balance de lo acometido hasta la fecha, en un
periodo intensamente marcado por la pandemia del SARS-COVID"19.

Con animo de facilitar la perspectiva del presente Informe:

* en el primer apartado se exponen los ejes y objetivos estratégicos que se enunciaban en el programa de la candidatura
“MARCA FISIOTERAPIA / FISIOTERAPIA SIN APELLIDOS”, comprometidos por la Junta de Gobierno actual; un
acercamiento de la Institucion a los Colegiados, las Instituciones y la Poblacion madrilefia;

» en el segundo capitulo se presentan los tres ejes estratégicos y los objetivos operativos del Plan Estratégico disefiado para
el periodo 2019 - 2022, declinados desde el compromiso programatico. Ejes y objetivos que se han visto ampliados con
otro cuarto eje, de caracter trasversal a los programaticos y de gran carga estratégica, pues se infiere de sus objetivos
operativos la apuesta de los dirigentes del ICPFCM por la Modernizacion Interna de la institucion, y un impulso decidido en
términos de Desarrollo Inclusivo y Sostenible;

* en un tercer apartado, se despliega un resumen de los objetivos abordados y de los cursos de accion que se han llevado a
cabo para ello: esta informacién nos ha sido proporcionada mediante Fichas de Proyectos de Actuacion, un formato
disefiado a propdsito para el seguimiento de la marcha del Plan. En cada Ficha se enuncian los trabajos en curso y/o
concluidos para el proyecto concreto, y su grado de progreso en una escala porcentual de 10 a 100. En todos los casos
las Fichas que nos han sido proporcionadas por el ICPFCM a Analisis e Investigacion, adjuntan a las mismas los
documentos justificativos que las soportan: (actas oficiales de la Institucion, publicaciones en soportes de comunicacion propios
y externos, piezas de comunicacion grdficas y audiovisuales, planes de medios, videos de formacion, cuestionarios e informes de
encuestas realizadas, comunicaciones realizadas por correo ordinario y digital, guias de formativas y consulfivas, documenfos
técnicos, documentos normativos, cuestionarios de evaluacion de competencias del personal, manuales internos, certificados,
noticias y reportajes en boletines y webs, entre otros),

* en el dltimo capitulo hacemos un balance, resumen de caracter conclusivo, al respecto del avance obtenido en el
desarrollo del Plan Estratégico 2019 -2022, hasta la fecha de emision de este Informe.
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El marco programatico de la candidatura “Marca Fisioterapia / Fisioterapia sin apellidos ”, presentada a las elecciones de 6 de

PLAN ESTRATEGICO 2019 - 2022 7

Ejes Estratégicos del Marco Programatico

octubre de 2018, contempld los siguientes 3 ejes estratégicos:

1. ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO

1.1. Modificar los Estatutos Colegiales para aumentar la trasparencia de la institucion, limitar a dos legislaturas consecutivas los cargos de la Junta Permanente y mejorar
el proceso electoral, estudiando la posibilidad del voto online.

1.2. Aumentar la participacion del Colegiado, mas alla de las asambleas, mediante consultas periddicas sobre temas de interés relevante.

1.3. Revisar el funcionamiento de los actuales servicios de Asesoria, e implementar nuevos servicios de asesoria: Asesoria para la creacion de nuevas clinicas y Asesoria
para la acreditacion docente (ANECA)

1.4. Crear un set de formacion y asesoramiento, en marketing personal y orientacion laboral, para el nuevo egresado; servicio gratuito para los recién colegiados.

1.5. Estudiar la creacién de una clinica social, a través de una Fundacion propia, o en su defecto en colaboracion con ONG's , facilitando el Colegio el tramite de
voluntarios.

1.6. Establecer una categoria de premios a los TFG mas brillantes, con la posibilidad de facilitar contratos con clinicas que asi lo propongan o en clinica social.

1.7. Favorecer el intercambio informal entre Colegiados, facilitando la realizacion de encuentros en diferentes sedes a lo largo de la Comunidad.

1.8. Rediseiar las comisiones para trabajar por objetivos, dotandolas de herramientas y recursos: Distinguir la participacion en las comisiones como méritos profesionales.
1.9 Implementar una central de compras y presupuestos. Transparencia y externalizacion de los proveedores de material y servicios.

1.10. Crear un grupo de trabajo de Eventos Adversos, mejorando circuitos de calidad y protocolos de actuacion.

1.11. Divulgar la labor de los Fisioterapeutas en el ambito de la educacion,: haciendo mas visible su presencia y colaborando a delimitar su funcion educativo/sanitaria.

2. ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES 3. ACERCAR LA FISIOTERAPIA A LA POBLACION

COF 21-391

2.1. Fomentar la presencia de la Fisioterapia en las instituciones, de acuerdo a 3.1. Potenciar la colaboracidn del Colegio con los agentes sociales.

su peso humérico como profesion sanitaria. 3.2. Mejorar la imagen de la Fisioterapia.

2.2, Crear un espacio de dialogo con los empresarios de la Fisioterapia para 3.3. Desarrollar campaiias para dar valor a los profesionales Fisioterapeutas.
luchar contra la figura del falso auténomo. 3.4. Mejorar la informacién transmitida a la poblaciéon madrilefia.

2.3. Colaborar con los sindicatos existentes, mayoritarios o profesionales de 3.5. Aumentar la calidad de la informacién.

nueva creacion, para mejorar las condiciones laborales de los Fisioterapeutas. 3.6. Mejorar la navegabilidad de los servicios web del Colegio.

2.4. Revisar los acuerdos marco con las aseguradoras sanitarias con el objetivo 3.7. Mejorar la calidad de las publicaciones del Colegio.

de mejorar el servicio al ciudadano.

2.5. Elaborar un documento de asesoramiento para la ANECA, con el objetivo de
unificar criterios y dimensiones en los recorridos formativos de Grados.

2.6. Potenciar la presencia de los Fisioterapeutas en todos los ambitos
educativos, desarrollando su labor de prevencion.

2.7. Mejorar la relacién con las Direcciones Médicas en los centros publicos.
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Los 3+1 Ejes Estratégicos del Plan 2019 - 2022
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El Plan Estratégico elaborado por la nueva Junta de Gobierno para el periodo 2019 - 2022, ha ampliado a 4 los ejes estratégicos: tres
ejes estratégicos programaticos, mas otro cuarto eje de caracter transversal que impregna a los tres anteriores, patentizando de este
modo el compromiso decidido de la Junta de Gobierno del ICFCM por la Modernizacién del Colegio, y el Desarrollo Inclusivo y
Sostenible, lo que entrafia acometer acciones capaces de mejorar las condiciones laborales de los trabajadores (equiparacion de
salarios “a O categoria, misma jornada, [ salario”, introducir medidas de conciliacion, etc..), al tiempo que una firme apuesta por dar
continuidad y seguir avanzando en términos de Desarrollo Inclusivo y Sostenible, para el beneficio de la sociedad, en general, y de
cada uno de los publicos-objetivo preferentes contemplados en el Plan Estratégico: colegiados, instituciones, poblacion y empleados

de la Institucion.

Asi pues, el abordaje del Plan se ha realizado con enfoque de patrén sinérgico entre los ejes estratégicos y los objetivos operativos
que operan para mas de un publico-objetivo, y con una visién que favorece la simbiosis de los cursos de accion.

o MODERNIZACION DEL coy g,
RROLLO INCLUSIVO ¥ 5qg7,,
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LAS INSTITUCIONES A LA POBLACION
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Objetivos operativos

E 1. ACERCAR EL COLEGIO S
A continuacién pasamos a enunciar los principales objetivos operativos establecidos | L ;

en el Plan Estratégico para los Ejes Estratégicos Programaticos y el Transversal. ______

EJE ESTRATEGICO 1. ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO

1. Actualizacion normativa y documental:
 Actualizacion estatutaria.
» Modernizacion de reglamentos internos.
 Elaboracion plan de emergencias y formacion al personal.

2. Participacion activa:
e Consultas periodicas.
e Comunicacién entre comisiones.
» Fomento del funcionamiento por objetivos.
» Creacion del Consejo Social.

3. Reestructuracion de las Asesorias:
 Implicacion de la Asesoria Cientifica en la creacion de nuevas ayudas de investigacion.
» Creacion de una Asesoria para la acreditacion docente por la ANECA.
» Elaboracion de rubricas para la seleccion de grupos de expertos para proyectos colegiales.
» Mejora del servicio de Asesoria de Proteccion de Datos.

4. Facilitacion del acceso a recursos materiales:
» Renegociacion y facilitacion de convenios con empresas del sector y contratos con nuevos proveedores.

5. Mejora de acogida a nuevas personas colegiadas:
» Implementacién de circuitos digitales de colegiacion.
» Anélisis y mejora de la “ experiencia de cliente” en la incorporacion a la institucion.
 Disefio de una experiencia de “on boarding”.

FISIOTERAPIA
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== EJES PROGRAMATICOS EJET

Objetivos operativos o s
EJE ESTRATEGICO 2. ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES

i 2. ACERCARELCOLEGIO SN
. . . P i A LAS INSTITUCIONES
1. Acercamiento a las administraciones publicas: i

Colaboracion con grupos de trabajo de la Consejeria de Sanidad
de la CAM.
Representacion en el Consejo de Administracion del SERMAS.
Redaccion y aporte de informes y guias especificas para la administracion.
Redisefio de actividades formativas conjuntas (Educacion, EMS, DG del Mayor...)
Impulsar actuaciones ante la Comunidad de Madrid para la defensa de la profesion.
Reuniones de trabajo con la Direccion General de Inspeccion Sanitaria.

2. Aumento de relacién con los agentes sociales:

Reuniones con las distintas fuerzas sindicales.
Participacion en actividades formativas.
Apertura de canales directos de comunicacion.
Favorecer la funcion consultiva del ICPFCM.

3. Potenciacion de alianzas:

Membresia en la Junta directiva de UICM (Unién Interprofesional de la Comunidad de Madrid).
Consolidacion en la participacion de actividades conjuntas con asociaciones de autdnomos.
Mayor participacion en los grupos de trabajo del Consejo General de Colegios de Fisioterapeutas de Espafia.

ANAL IS varcaFISIOTERAPIA
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Objetivos operativos
EJE ESTRATEGICO 3. ACERCAR EL COLEGIO A LA POBLACION

1. Mejora servicios directos a la ciudadania: B hismuciows

* (Gestion canal de denuncias. ;
. . i . ACERCAR EL CO!.EGID [ |
» Defensora de la ciudadania. SIS0 iGN

» Registro de eventos adversos.
2. Campanias de divulgacion propias:
 Intrusismo.
* #YoVoyalFisio.
 Difusion material Dia Mundial de la Fisioterapia.
3. Colaboracién en campafias conjuntas
e Consejo General.
e Observatorio de las profesiones sanitarias.
* UICM (Union Interprofesional de la Comunidad de Madrid)
4. Refuerzo de los talleres educativos a la poblacion:
 Digitalizacion talleres para escolares.
 Digitalizacion talleres del mayor
 Talleres para cuidadores
5. Asesoramiento en formacién a la poblacion (EMS) Escuela Madrilefia de Salud:
» Convenios con asociaciones de pacientes
» Convenios nuevos
e Desarrollo de convenios pendientes
6. Desarrollo de acciones sociales:
» Refuerzo del proyecto de clinicas solidarias facilitando el Colegio la comunicacion
de distintas ONG o potenciales personas que las necesiten.
e Campanas de recogidas para el Banco de Alimentos.
 Diversificacion de donaciones (Camparia de Navidad)
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Objetivos operativos T pis
EJE ESTRATEGICO 4. MODERNIZACION DEL COLEGIO, | :
EL DESARRROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE ST B

INCLUSIVO Y SOSTENIELE
i

MODERNIZACION INTERNA DE LA INSTITUCION:

1. Elaboracion y seguimiento del Plan de Igualdad:
e Formacion continuada en Igualdad y Corresponsabilidad para el personal del Colegio.

2. Elaboracion y seguimiento del Protocolo de Acoso:
 Canal de Denuncias

3. Puesta en marcha de la Evaluacion por Competencias.

4. Modernizacion y digitalizacién de los procedimientos administrativos.

5. Adecuacion al Esquema Nacional de Seguridad (ENS): Certificacion en ambito de la Administracién Electrénica.
6. Seguimiento e implementacion de las certificaciones de calidad (EFOM, Madrid Excelente, Garantia Madrid)

7. Elaboracién Plan de Emergencias y formacién del personal del Colegio en el mismo.

8. Facilitacion de procedimientos administrativos simplificados.
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Objetivos operativos

EJE ESTRATEGICO 4. MODERNIZACION DEL COLEGIO, i
EL DESARROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE |

OBJETIVOS DE DESARROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE:

1. Implantacion de los objetivos de desarrollo sostenible en el ICPFCM.

2. Alinear las actuaciones del ICPFCM con la agenda 2030 y los ODS
(Objetivos de Desarrollo Sostenible) en beneficio de las personas
colegiadas y la Sociedad en general:
» Promover acciones de fomento de la igualdad de género en el seno de la institucion (formacion en
corresponsabilidad, adaptacién normativa a lenguaje inclusivo...)
« Facilitar contactos con los agentes sociales para promover el desarrollo del objetivo “trabajo decente
y crecimiento econémico”.
» Promover una institucion colegial mas eficaz e inclusiva.
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Introduccion

Para obtener una panoramica de situacion, en cuanto a los de los objetivos estratégicos abordados, a continuacion pasamos
a exponer la relacion de Proyectos de Actuacion en curso y/o concluidos, que han sido puestos en marcha para alcanzar los
objetivos que el Plan Estratégico compromete.

Cabe destacar que a partir de el primer trimestre de 2020, el desarrollo de los cursos de accion programados se ha visto
mediatizado por a las restricciones impuestas por las autoridades sanitarias con motivo del SARS-COVID19.

Como ya anticipamos, la informacion de los trabajos realizados la extraemos de Fichas de Proyectos de Actuacion que se
utilizan para el seguimiento del Plan Estratégico. Para cada Proyecto se enuncian los principales cursos de accién llevados a
cabo y su grado de progreso en una escala porcentual de 10 a 100.

Atendiendo al patrén sinérgico y el enfoque simbidtico adoptados en el desarrollo del Plan Estratégico, de han dispuesto las
fichas de los 30 Proyectos de Actuacion abordados hasta la fecha, en cinco grupos, estableciendo como criterio preferente
los objetivos estratégicos para los que operan, mas otras medidas acometidas e implementadas dentro del cuarto eje:

= ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES (5 Proyectos)

= ACERCAR EL COLEGIO A LOS COLEGIADOS Y A LA POBLACION (4 Proyectos)

= ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (14 Proyectos)

= ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO, LAS INSTITUCIONES Y LA POBLACION (6 Proyectos)

= MODERNIZACION DEL COLEGIO: DESARROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE (relacién de acciones sin desarrollo de

progresion)
Nota. En la pdgina 30 de este informe se especifican otros cursos de accion acometidos para la actualizacion, modernizacion
Y mejora la institucion colegial y su personal, los cuales hemos incluido en este apartado al no disponer de fichas.

A continuacion desplegamos las Fichas de los Proyectos de Actuacion emprendidos, indicando para cada uno ellos el grado
general de progreso estimado, el cual hemos calculado desde la informacién que al respecto se indica en la propia ficha.
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ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

% Proyecto: AUMENTO DE SINERGIAS CON LA SANIDAD PUBLICA (4mbito hospitalario) \
Datos clave de medicion: Reuniones, envio de comunicaciones y envio de documentacion
Acciones y procesos previstos.
» Reuniones con la Direccion General de Asistencia Sanitaria (2018 y 2019)
» Reunidn con los Gerentes de Hospitales
» Envio de escritos por Registro Direccion General de Asistencia Sanitaria
» Acceso a grupos de trabajo con la Viceconsejeria
» Contacto scon Direcciones Hospitalarias
Observaciones. Se ha llevado a cabo el envio de documentacion técnica respecto de Guias de Fisioterapia para

aumentar la percepcion positiva del trabajo realizado por los fisioterapeutas en la Atencién

K Hospitalaria. /

/ Proyecto: CONSEJERIA DE SANIDAD (SERMAS)
Acciones y procesos previstos:
 Participacion en el Comité Asesor de Atencién Primaria
 Participacion en el Proyecto de Gestion Compartida de la Demanda / Gerencia de Atencion Primaria
» Creacion del grupo de responsables de fisioterapia
e Comunicaciones con el grupo de responsables de fisioterapia

Colaboracién en la comision de Formacion Continuada de las profesiones sanitarias /

o\ ANALISIS ‘

E INVESTIGACION
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ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES (continuacien 1)

Fichas de los Proyectos de Actuacion: Grado
general de

progreso
estimado

% Proyecto: DEFENSA COMPETENCIA EJERCICIO TERAPEUTICO / DIRECCION GENERAL DE DEPORTES \
Datos clave de medicion: Reuniones y redaccion de documentacion
Acciones y procesos previstos:
* Reunion con la DG de Deportes 100 %
e Reunidn con la Presidencia de CAFYD
e Aportaciones al reglamento de la Ley Autondmica
e Aportaciones al anteproyecto de Ley Nacional del Deporte
K e Envios de documentacion técnica / Guias de Fisioterapia

2N

< Proyecto: ESCUELA MADRILENA DE SALUD (EMS)

Datos clave de medicion. Seguimiento del Convenio de Grabaciones de Videos Formativos

Acciones y procesos previstos.
* Reuniones de seguimiento de la ejecucion del acuerdo establecido con el EMS
 Realizacion de talleres M"CAS CALIDAD
« Realizacion de talleres de Ergonomia para el Personal
« Realizacion de pildoras educativas

K e Realizacion del MOOC (plataforma de cursos abiertos on line) /

100 %
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ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES (continuacien 2)

Fichas de los Proyectos de Actuacion: Grado
general de

progreso
estimado

% Proyecto: UNION INTERPROFESIONAL DE LA COMUNIDAD DE MADRID (UICM) \
Datos clave de medicion. Actas y Reuniones de la Decana en su funcion de Vocal Il de la UICM
Acciones y procesos previstos:
» Reuniones de la Comision de Sanidad
» Reuniones con la Comision de Proteccion de Riesgos Laborales (PRL)
 Divulgacion de Noticias en el Boletin “30 Dias”
 Participacion en el “Dia de las Profesiones”
Observaciones. En el “Dia de las Profesiones” el Colegio recibié el premio de las Buenas Préacticas e
Innovacién, por su labor contra la pandemia del SARS-COVID 19, que otorga la UICM. /

100 %
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ACERCAR EL COLEGIO A LOS COLEGIADOS Y A LA POBLACION

Fichas de los Proyectos de Actuacion: Grado
general de

progreso
estimado

< Proyecto: CAMPANA: #YoVoyAlFisio
Datos clave de medicion: Redes sociales; visualizaciones en la Red; métricas de RRSS y del hashtag.
Acciones y procesos previstos:
» Sitio web: www.yovoyalfisio.com
» Piezas de comunicacion gréaficas para clinicas de fisioterapia y RRSS.
» Piezas de comunicacion audiovisual a la disposicion de la poblacién, para compartir en RRSS.
e Anuncios en Taxis y Autobuses.
» Anuncios en Centros Comerciales.
« Hashtag #yoVoyAlFisio. 100 %
e En Navidad, anuncios en Pantallas Gigantes de Callao y Mupis en parkings.
« 1000 Camisetas publicitarias con el hashtag de la campafia #yoVoyAlFisio.
* Anuncios en Cines.
» Pagina en la revista oficial de la Mutua Madrid Open.
Observaciones. Qbjetivos prioritarios de la comunicacion :
- Luchar contra el intrusismo, concienciando, educando y poniendo en valor la fisioterapia
y los profesionales fisioterapeutas entre la poblacion en general.
- Incrementar la visibilidad de la profesion entre los ciudadanos.
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ACERCAR EL COLEGIO A LOS COLEGIADOS Y A LA POBLACION (continuacien 1

Fichas de los Proyectos de Actuacion: Grado
general de

\ progreso
% Proyecto: ELABORACION DEL MANUAL SOBRE EL EJERCICIO TERAPEUTICO EE LS
Datos clave de medicion: Redes sociales; visualizaciones en la Red; métricas de RRSS y del hashtag.
Acciones y procesos previstos.
« Creacion del Grupo de Trabajo. 56 %
« Elaboracion de los contenidos.
e Revision de contenidos.
e Impresion.
* Divulgacion.

100 %

AN

[ % Proyecto: SARS-COVID"19: GESTION DEL PLAN DE VACUNACION

{Proyecz‘o:lMPLEMENTACI()N DEL ESOUEMA NACIONAL DE SEGURIDAD (ENS) \
Datos clave de medicion: Documentacion, acciones y reuniones.
Acciones y procesos previstos:
» Designacion del equipo de responsables.
 Elaboracion de la Documentacién de los procesos a implementar. 75 9%
» Adquisicion de materiales.
e Reuniones de seguimiento y coordinacion.
Observaciones: La implementacion del ENES tiene como objeto establecer la politica de seguridad en la
utilizacion de medios electrénicos,, mediante principios basicos que permiten una proteccion

k adecuada de la informacion.
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Informe de Seguimiento

ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

% Proyecto: ACTUALIZACION DE LOS ESTATUTOS COLEGIALES
Datos clave de medicion: Reuniones, elaboracion de documentacion y presentacion en asamblea.
Acciones y procesos previstos.
» Creacion del Grupo de Trabajo.
» Lecturay aprobacion de la documentacion aportada.
* 12 Reunion del Grupo de Trabajo.
e 2% Reunion del Grupo de Trabajo.
» Reuniones telematicas del Grupo de Trabajo.
» Redaccion de borradores.
» Puesta en comun y Redaccion del documento a someter a la Asamblea General
e Presentacion de la propuesta en Asamblea General.
Observaciones. Objetivos del Proyecto: modernizacion de los Estatutos del Colegio para adecuarlos a la
\\ coyuntura social, juridica y profesional, actual.

/
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ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 1)

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

% Proyecto: ACTUALIZACION DE LA NORMATIVA INTERNA DEL COLEGIO
Datos clave de medicion: Reuniones, elaboracion de las documentaciones.
Acciones y procesos previstos:

e Reglamento del Defensor del Colegiado.

» Reglamento del Defensor del Ciudadano.

» Normativa par las Comisiones Internas.

e Reglamento del Observatorio de Acoso y Hostigamiento.
¢ Plan de Igualdad.

» Protocolo de Acoso.

¢ Reglamento Electoral.

» Reglamento del Consejo Social.

» Requisitos de Expertia (compariia de seguros)
\ » Reglamento de la comision de Recursos (lenguaje inclusivo)

% Proyecto: ASESORIA ANECA
Acciones y procesos previstos:
e Propuestas de la comision Académica.
e Contactos con posibles empresas proveedoras.

Y ANALISIS

E INVESTIGACION

COF 21-391 Septiembre, 2021

COLEGIO PROFESIONAL DE

FISIOTERAPEUTAS

COMUNIDAD DE MADRID

Grado
general de
progreso
estimado

82 %

15 %

FISIOTERAPIA




COF 21-391 Septiembre, 2021

ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 2)

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

PLAN ESTRATEGICO 2019 - 2022
Informe de Seguimiento

COLEGIO PROFESIONAL DE

FISIOTERAPEUTAS

COMUNIDAD DE MADRID

(Pmyecfo.’AUMENTAR LA PARTICIPACION DEL COLEGIADO MAS ALLA DE LAS ASAMBLEAS MEDIANTE

CONSULTAS DE INTERES.
Datos clave de medicion: Realizacion de Encuestas a los Colegiados.
Acciones y procesos previstos:
e Realizacion de Encuestas sobre los Canales de Comunicacion del Colegio.
e Realizacion de Encuestas a Colegiado y Proveedores.
» Realizacion de Encuesta sobre acoso y hostigamiento.
K e Realizacion de Encuestas sobre Talleres dirigidos a Escolares.

~

¢ Proyecto: CENTRAL DE COMPRAS
Datos clave de medicion. Acuerdos / Convenios.
Acciones y procesos previstos:
e Firma de acuerdos.
* Divulgacion de acuerdos.
\ e Seguimiento / actualizacion.

VAN

Y ANALISIS

E INVESTIGACION
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100 %
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ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 3)

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

COLEGIO PROFESIONAL DE

FISIOTERAPEUTAS

COMUNIDAD DE MADRID

¢ Proyectfo: CONSEJO SOCIAL

Acciones y procesos previstos.

e Propuesta de la Junta de Gobierno.

» Acto de creacion de un 6rgano de consulta, no vinculante, de la Junta de Gobierno.
 Elaboracion del reglamento.

» Difusién.

Datos clave de medicion: |dentificar y vincular a profesionales relevantes en gestion, para consultarles.

N

% Proyecto: CREACION DE UNA NUEVA WEB CORPORATIVA
Datos clave de medicion. Disefo y publicacion de la Web.
Acciones y procesos previstos:
* Licitacion / concurso.
e Grupo de trabajo de filtrado de ofertas.
e Seguimiento de los trabajos. Informe Vicedecano.
e Lanzamiento: presentacion de la nueva Web. Asamblea General.

K + Difusion. Analisis.

RN
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ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 4)

Fichas de los Proyectos de Actuacion: Grado
general de

progreso
% Proyecto: FAVORECER LA INTERACCION INFORMAL ENTRE COLEGIADOS \ BAMIED
Dafos clave de medicion: Jornada presencial.
Acciones y procesos previstos.
» Propuesta de encuentro informal deportivo/ formativo entre colegiados.
 Realizacion de la Jornada Informal Deportiva / Formativa. 80 %
» Propuesta de Sostenibilidad. Jornada informal.
e Jornada de Reforestacion. Aprobado presupuesto.
K e Jornada suspendida por la pandemia del SARS- COVID"19.

{Proyecz‘o: PLATAFORMA “MePhysio” \

Datos clave de medicion: Lanzamiento del proyecto / Difusién / Entrega de Premios
Acciones y procesos previstos:
» Disefio de los dominios sobre los que se trabaja en el proyecto.
» Creacion de las Situaciones.
» Asesoramiento par la grabacion de las Situaciones. 100 %
» Creacion de los textos de refuerzo.
 Revision de la operatividad del sistema.
» Comunicacion del proyecto.
e Lanzamiento de la plataforma.

e Seguimiento del proyecto.
\\ * Premios a ganadores.
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ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 5)

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

% Proyecto: OBSERVATORIO DE ACOSO Y HOSTIGAMIENTO
Datos clave de medicion: Creacion; Normativa; Publicidad; Encuestas; Charlas.
Acciones y procesos previstos:
e Acta de Creacion y Constitucion del Observatorio.
« Difusion en los medios de comunicacion del Colegio.
» Charla en el centro universitario La Salle.
e Encuestas y analisis.
e Redaccion del Reglamento.
» Mejora de su visibilidad en la nueva web corporativa. Canal directo.

Observaciones. Objeto: registrar los casos de acoso y hostigamiento sufridos por miembros del colectivo

k colegial; informar y asesorar al respecto. /

% Proyecto: PACI DEL COLEGIADO
Acciones y procesos previstos:
 Disefio y desarrollo del pack transicional fisico.
e Lanzamiento del pack.
e Reuniones de seguimiento.
» Disefio de contenidos adicionales para el pack definitivo. (formacién, etc.)
» Disefio del pack definitivo.

Observaciones. Se opta por hacer un pack transicional, provisional, por motivos presupuestarios y de
K disponibilidad de tiempo, con el objetivo de desarrollar un pack mas completo de cara a 203
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ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 6)

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

@myecz‘o: PLATAFORMA: “Rincén de la Investigacion”

Datos clave de medicion. Lanzamiento de la Plataforma.

Acciones y procesos previstos:
» Aprobacion de la Junta de Gobierno.
» Creacion de un Grupo de Trabajo con la Comision de 1+D+l
e Coordinacion con la empresa proveedora.
» Seguimiento de las funcionalidades.
» Revision del proyecto.
» Redireccion desde la Plataforma del Conocimiento.
» Lanzamiento.

K . Difusion.
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ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (continuacién 7)

Fichas de los Proyectos de Actuacion:

=

% Proyecto: IMPLANTACION DEL TRABAJO POR OBJETIVOS EN LAS COMISIONES
Datos clave de medicion: Puesta en marcha de la metodologia de trabajo por objetivos en las Comisiones.
Acciones y procesos previstos.

Elaboracion de un nuevo Reglamento de las Comisiones de Trabajo.

~

Creacion de nuevas Comisiones para cubrir necesidades identificadas por la Junta de Gobierno o los

colegiados.

Reorganizacion de las Comisiones de Trabajo y Secciones Profesionales, existentes.

Reunién Anual con los representantes de todas las Comisiones.

Dotar de visibilidad a las Comisiones y a su labor en todos los canales y soportes de comuni
del Colegio.

Participacion activa de las Comisiones en la elaboracion de documentos de comunicacion ¢
administraciones.

cacion

on las

% Proyecto: REGISTRO DE EVENTOS ADVERSOS
Acciones y procesos previstos:
» Creacion del Grupo de Trabajo.

Creacion de la Comision de Calidad Asistencial.
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Fichas de los Proyectos de Actuacion:

@royecto: MUTUAS Y ASEGURADORAS \

Datos clave de medicion: Reuniones y formacion del Grupo de Trabajo.
Acciones y procesos previstos:

» Creacion del Grupo de Trabajo.

» Llamamiento a la colaboracién de os Colegiados. Difusion.

» Reuniones del Grupo de Trabajo.

e Acuerdo con la ADEMEP (Asociacion para la Defensa del Médico y el Sanitario Privado)
Observaciones: Objeto: Estudiar tanto la calidad asistencial como un sistema de remuneracion justa para el

trabajo de los profesionales fisioterapeutas que tienen conciertos con mutuas y

ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO, LAS INSTITUCIONES Y LA POBLACION

K aseguradoras.
KProyeclo: CLINICA SOCIAL \

Datos clave de medicion: Reuniones, articulos y acciones en la web corporativa.
Acciones y procesos previstos.

» Colaboracion con ONG’s (reunion con SAMUR y Médicos por el Mundo)

» Potenciacion de las Clinicas Sociales. Articulo.

e Comision de Voluntariado donde se fijan ideas para impulsar la Red de Clinicas Sociales.

« Facilitacion por parte del Colegio del tramite de voluntarios. Creacion del Grupo por la Pandemia.
Observaciones: Objeto: acercar el Colegio a los problemas sociales impulsando, por un lado, la Red de Clinicas

Sociales de Fisioterapia que ampara la institucion colegial, y, de otro, facilitar la creacion de

K Grupos de Voluntariado.
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Fichas de los Proyectos de Actuacion:

( Proyecto: DIVULGAR LA LABOR DE LOS FISIOTERAPEUTAS EN EL AMBITO DE LA EDUCACION \
Acciones y procesos previstos.
» Reunién con la comision de Educacion Especial para analizar situacion laboral en su campo.
e Reunidn con la Consejeria de Educacion, Subdireccion General de Gestion Economica y Personal No
Docente, ( sobre contratacion)
e (Carta al Consejero de Educacion, en relacion a la situacion en los centros educativos debido a la
situacion del COVID 19

Observaciones. Objeto: Divulgar la labor que hacen los fisioterapeutas en el ambito de la educacion,
obteniendo mayor visibilidad de su presencia en el mismo. : /

(Pmyecto: GESTION DE LA PANDEMIA: GARANTIA MADRID \
Datos clave de medicion.: Obtencion de la certificacion de reconocimiento por la labor del ICPFCM en relacion
a la pandemia de COVID"19.
Acciones y procesos previstos.
» Acciones de gestion de la pandemia.
» Gestiones de elaboracion de informacion para la obtencion de la certificacion.
Observaciones: Garantia Madrid otorg6 al Colegio: el Identificativo de Medidas de Cumplimiento, el
Identificativo de Medidas Extraordinarias y el Identificativo de Accion Solidaria, por las
medidas, su compromiso extraordinario demostrado y por la actividad solidaria ejercida en la

k prevencion y minimizacion de los riesgos provocados por el COVID 19.
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Fichas de los Proyectos de Actuacion:

.

{Pm yecto: SINDICATOS

Datos clave de medicion: Contactos con grupos de interés; Reuniones; Acuerdos laborales.
Acciones y procesos previstos.

Reunion con el Sindicato Sanitario mayoritario en la mesa sectorial, (SATSE)
Acercamiento a los grupos de colegiados interesados en la formacion de un sindicato de
fisioterapeutas.

Participacion en el grupo de plan de formacion de un sindicato regional.

Ponderacion del interés de formacion de un sindicato propio de caracter regional.
Reunién con los sindicatos mayoritarios.

Cierre de acuerdos con los distintos agentes sociales.

Observaciones: Objeto: Se descarta la utilidad de proponer un sindicato propio, por la necesidad de

alcanzar un minimo profesionales fisioterapeutas para poder tener representaci
en las mesas de negociacion.

"/
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Fichas de los Proyectos de Actuacion:

(Proyecz‘o: “SOMOS SANITARIOS; SOMOS FISIOTERAPEUTAS” (noviembre 2020) \
Datos clave de medicion: Acciones cooperativas con el Consejo General de Colegio de Fisioterapeutas de
Espafia, en medios de comunicacion, Redes Sociales, etc.
Acciones y procesos previstos.
» (Grabacion y promocion de un Reportaje sobre el trabajo de los fisioterapeutas como profesionales
sanitarios, durante la crisis sanitaria;: “COVID"19 ESTUVIMOS, ESTAMOS Y ESTAREMOS”
» Gestion de Acciones de Comunicacion en Redes Sociales.
» Campanfa de publicidad con anuncios en television, prensa y redes sociales.

K e Gestion de cesion de imagenes par su uso en clinicas de fisioterapia. /
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MODERNIZACION DEL COLEGIO, EL DESARROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE

Proyectos de Actuacion:

OTROS CURSOS DE ACCION ACOMETIDOS PARA ACTUALIZAR, MODERNIZAR
Y MEJORAR LA INSTITUCION Y SU PERSONAL
Acciones y procesos:

e Ampliacion de las ayudas sociales al personal.

e Mejoramiento de los aspectos organizativos.

» Simplificacion de los procedimientos administrativos.

e Implementacion de un Plan de Igualdad. Formacion continuada en igualdad y corresponsabilidad:

o Creacion de la Comision interna de Igualdad.
Compromiso de la Junta de Gobierno. Documento.
Elaboracion del borrador del documento.
Aprobacion del Documento.
Difusion.
0 Presentacion a los premios de la Union Interprofesional de la Comunidad de Madrid (UICM)

» Redaccion de un Protocolo de Acoso. Puesta en marcha de un Canal de Denuncias.
» Realizacion de un Evaluacién por Competencias.
» Haciendo un Colegio Cardioprotegido.
 Elaboracion de un Manual de Emergencias y formacion del personal.
Establecer una institucion mas eficaz e inclusiva.

o
o
o
o
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Resumen conclusivo

El analisis de los datos que nos han sido aportados, en cuanto a los trabajos realizados para dar cumplimiento a los objetivos
comprometidos en el Plan Estratégico 2019 - 2022, nos permiten concluir que, --a pesar de los inconvenientes que para los cursos
de accion planeados han supuesto las especiales circunstancias habidas como consecuencia del COVID 19— el grado de desarrollo
de los objetivos establecidos en el Plan Estratégico 2019 - 2022 es especialmente satisfactorio y, globalmente, lo estimamos en un
88% (utilizando una escala porcentual de 0 a 100)

La calificacion estimada se justifica, esencialmente, en las siguientes tres evidencias:
1) Se ha trabajado en la totalidad Ejes Estratégicos.
2) Se han abordado el 85,7 % de los Objetivos Operativos.

3) Los 30 Proyectos de Actuacion acometidos han alcanzado un grado de progreso estimado, en su conjunto, del 89,48 %:

ACERCAR EL COLEGIO A LAS INSTITUCIONES (5 Proyectos): promedio 92,80 %
= ACERCAR EL COLEGIO A LOS COLEGIADOS Y A LA POBLACION (4 Proyectos): promedio 82,75 %

= ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO (14 Proyectos): promedio 83,07 %

= ACERCAR EL COLEGIO AL COLEGIADO, LAS INSTITUCIONES Y LA POBLACION (6 Proyectos): promedio 91,80 %

= MODERNIZACION DEL COLEGIO: DESARROLLO INCLUSIVO Y SOSTENIBLE (acciones implementadas sin ficha de
progresion)
Nota: En la pdgina 30 de este informe se especifican otros cursos de accion que han sido acometidos para la actualizacion,
modernizacion y mejora la institucion colegial y su personal, los cuales no estan incluidos en este calculo de progreso, al no
disponer aun de las fichas de Proyecto de Actuacion correspondientes.
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