PLIEGO PARA LA REALIZACION Y
MANTENIMIENTO DE LA NUEVA
WEB DEL ILUSTRE COLEGIO
PROFESIONAL DE
FISIOTERAPEUTAS DE LA
COMUNIDAD DE MADRID



1. FINALIDAD Y MODALIDAD DE PARTICIPACION

El objeto del concurso es la contratacion de servicios especializados para la realizacion
de una nueva web y su mantenimiento y actualizacidon durante 3 afios a partir de su
puesta en marcha, para el llustre Colegio de Fisioterapeutas de la Comunidad de
Madrid.

Dicha oferta se hara publica en los medios de difusion colegiales (tablon de anuncios,
web, insercion en boletin digital, y redes sociales). El plazo se abrird el viernes 31 de

enero y se cerrara el miércoles 18 de marzo, a las 13:00. La presentacion de las ofertas

se hara mediante correo electronico a la direccion cpfm@cfisiomad.org en soporte
PDF, Powerpoint o similar. El correo asi recibido recibird un ndmero de registro de
entrada que le sera notificado al remitente. Dicho nUmero de registro es el
comprobante de la presentacion. El dia 18, en la reunion prevista de Comision
Permanente, se realizara la seleccion de las ofertas presentadas, seleccionandose las
tres mejores segun baremacion. Entre los dias 19 a 25 de marzo de 2020, el llustre
Colegio Profesional de Fisioterapeutas de la Comunidad de Madrid podra solicitar a las
tres empresas preseleccionadas informacion complementaria a la presentada. La
decision final se realizara en Junta de Gobierno el 25 de marzo de 2020, comunicandose
los resultados el dia siguiente.

El lanzamiento de la web con funcionalidades completas sera el 1 de octubre de 2020
(pudiéndose realizar antes, tal y como se especifica mas adelante). Los servicios de
mantenimiento y actualizacidn tendran una duracion del contrato de tres afos a partir
del dia de entrega de la web, pudiéndose prorrogar anualmente en la forma y modo

estipulados en el contrato definitivo.

2. SITUACION ACTUAL

El Colegio Profesional de Fisioterapeutas de La Comunidad de Madrid (en adelante
ICPFCM) dispone de una serie de herramientas web y apps para moviles a través de las

cuales puede mantener un didlogo con colegiados, precolegiados y publico en general,
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tanto informando sobre las actividades del Colegio como permitiendo realizar diversos

tramites como gestionar el envio de certificados de colegiacion.

Este ecosistema de herramientas esta formado por:

Pagina web principal: www.cfisiomad.org

La actual web esta dividida en las siguientes secciones: Inicio, Ciudadanos,
Colegio, Profesionales, Colegiados y Precolegiados (estas dos uUltimas son

privadas, y requieren usuario y contrasefia para acceder).
Paginas web secundarias:

o www.formacidon-cfisiomad.org. De ahora en adelante llamada

Formacion, en la que los colegiados pueden ver la oferta formativa y

realizar directamente las inscripciones a los diferentes cursos.

o www.empleo-cfisiomad.org. De ahora en adelante llamada Empleo, en

la que los colegiados pueden ver ofertas de empleo o se puede ofrecer

empleo.

o www.transparencia-cfisiomad.org. De ahora en adelante llamada

Transparencia, que permite cumplir con la Ley de Transparencia, y en la
que los ciudadanos y los profesionales pueden consultar la informacion

economica, actas de reuniones, contratos...

o www.calidad-cfisiomad.org. De ahora en adelante llamada Calidad.

Permite a las clinicas que asi lo consideren realizar un proceso para

acreditar su centro como de excelencia.

o www.prevencionescolares.es. De ahora en adelante Illamada

Prevencidn, vinculada a la campanfa de prevencion de escolares realizada
por el Colegio de Fisioterapeutas, en la que los colegios escolares pueden

solicitar este servicio al Colegio.

o www.fisio.tv. De ahora en adelante FisioTV, canal de video del Colegio.

Actualmente en fase de migracién a YouTube.
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o www.noticias-cfisiomad.org. De ahora en adelante Noticias. Canal

creado para alimentar las noticias que se publicaban hasta diciembre de

2019 en la newsletter. Actualmente en desuso

o Plataforma de Conocimiento Compartido. Plataforma situada dentro de
la zona privada de Colegiados. Permite el acceso directo a recursos

cientificos
e Apps moviles

o CFisioMad dedicada principalmente al publico, cuenta entre sus
servicios un buscador de clinicas de fisioterapia (inscritas en el Censo del

Colegio) y un hilo de noticias.

o CFisioMadPro, dedicada a los profesionales, permite realizar ciertas
gestiones (solicitud certificados) interactuando directamente con la

pagina web principal.

e Procesos automaticos: Existen diferentes procesos automaticos que permiten
sincronizacion de datos entre las modificaciones que se realizan desde la web y

los datos que se incorporan desde secretaria.
Existen ademas otras dos paginas web:

e www.consejosdefisioterapia.org. En adelante Blog. Actualmente en desuso.

e www.yovoyalfisio.com. Pagina web vinculada a la campana YoVoyAlFisio

La web principal (que alimenta apps y procesos automaticos) esta desarrollada usando
tecnologia ASP.NET.
Las webs actuales no se encuentran disefiadas para que cumplan de forma estricta el

estandar de accesibilidad a nivel AA de la WAI/WCAG.


http://www.noticias-cfisiomad.org/
http://www.consejosdefisioterapia.org/
http://www.yovoyalfisio.com/

Mapa web actual (no completo)

| :
Ciudadanos El colegio Profesionales 3 .
En portada Historia Ventajas de colegiarse ;{ ‘/ ‘
noticias Estatutos y Cédigo ¢Por qué colegiarse? /

Informacién sobre la
fisioterapia

Guia de centros

Guia de profesionales

Guia de escuelas
universitarias

Campafias de comunicacién

Por su salud no se deje

Deontolégico

Responsabilidad Social
Corporativa

Junta de Gobiemo colegial
Requisitos para colegiarse
Memoria econémica anual
Localizacién

Contacta con nosotros

Sociedades profesionales
Denuncias

Bolsa de empleo
Preguntas al Profesional
Noticias

Enlaces de interés

fisioterapeutas
COLEGIADOS

"] \

Comunidad de Madrid

COMPARTIDO P

CONOCIMIENTO }’@ %

engafiar (S, e, )
Reclamaciones i
colegiados

PORTAL DE -
FORMACION Zi
Mi perfil
Servicios colegiales 7 N
PREVENCION A X5
EN ESCOLARES {1 KA~

PORTAL
ot empLEO TRl

Consultas

Aplicaciones de salud

Secretaria virtual

Secciones y comisiones

7
il (

Publicaciones
Foro

Buscador Privado

Subscripcion al boletin

PORTAL DE
TRANSPARENCIA

we L)

FISIO TV %
i r &

CALIDAD i &

CERTIFICADA \¥

3. TRABAJOS A REALIZAR.

Objetivos:

e Desarrollar una nueva web, que cumpla con los criterios de accesibilidad,
ejecutada mediante un disefo “responsive”.

e Emplearun gestor de contenidos para facilitar la usabilidad de la nueva web por
parte de los administradores.

e Integrar en la nueva web los servicios que actualmente se encuentran
diseminados entre Empleo, Formacion, Transparencia y Calidad.

e Mantener la funcionalidad de los servicios web que dan soporte a las Apps
moviles y los procesos automaticos.

e Formar al personal del ICPFCM en la gestion de la nueva web.

e Elaborar un Manual del Usuario.



Ofrecer un servicio de mantenimiento.

Requisitos:

La nueva web debera cumplir con los siguientes requisitos:

Estar acreditada mediante un certificado de accesibilidad AA.

Ser completamente accesible desde las Ultimas versiones de los navegadores
mas utilizados (Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer, Safari, Opera y sus
versiones “mobile browser”, por citar algunos)

El gestor de contenidos propuesto debera ser de cddigo abierto. La propuesta
debera justificar la eleccion realizada

La web debera disefarse para facilitar la busqueda de contenidos en la misma,
tanto mediante buscador interno como con el uso de los buscadores mas
habituales

La web debera facilitar estadisticas de uso que permitan la toma de decisiones.
El alojamiento de la nueva web se realizara en los servidores propios del
ICPFCM. La propuesta debera indicar las caracteristicas de servidores
necesarios. El coste de estos no entra dentro del presupuesto de la presente
licitacion, siendo responsabilidad del ICPFCM.

La nueva web deberad integrar de manera natural los diferentes perfiles de redes
sociales del ICPFCM (Facebook, Twitter, Instagramy YouTube)

Los contenidos (imagenes, textos, videos...) de la pagina vendran facilitados por
ICPFCM. Serd la empresa adjudicataria la responsable de la adaptacion de
formatos y subida a la web de todo el material durante el periodo de creacion
de la web.

La empresa adjudicataria deberd contribuir al mejor posicionamiento
SEO/SEM/SMM/SMO de la nueva web en el momento de su lanzamiento y
mediante el mantenimiento posterior.

El ICPFCM realizara una labor de seleccion de los contenidos de mayor interés
de las actuales webs, para integrarlos en la nueva pagina.

La web debera permitir la gestion de pagos de las formaciones.



e La web debera cumplir con los estandares de seguridad y con las medidas de
seguridad dispuestas en las Guias 8oo del Centro Criptoldgico Nacional, tanto
en la gestion de la informacion como en la gestidn de los pagos.

e Lanueva web deberd permitir la sincronizacion de los procesos automaticos de
las bases de datos, de tal manera que los cambios realizados desde los
diferentes formularios de la pagina web se sincronicen en las bases de datos de
secretaria y viceversa.

e Lanueva web deberd permitir mantener la funcionalidad de las actuales Apps
del Colegio.

e Lanueva web deberd cumplir con la normativa de proteccion de datos y de la
normativa de servicios de la sociedad de la informacidon y de comercio
electronico, tanto europea como nacional, y en el mantenimiento deberan
realizarse las modificaciones que garanticen su adecuacion a futuras normas
que puedan publicarse.

e Deberd dejar trazabilidad tanto de los consentimientos prestados por los
usuarios en los diferentes formularios, comentarios en foros y accesos a zonas
privadas.

e La empresa adjudicataria debera contar un seguro de RC que pueda hacerse
responsable de los danos que se puedan derivar de negligencias en la ejecucidn

de los trabajos o del mantenimento.

Disefio aproximado de la web solicitada
El ICPFCM designara un grupo de trabajo que colaborara con la empresa adjudicataria
para colaborar, tanto en la seleccion de los contenidos a migrar como en el disefio final
de la web. Las diferentes propuestas deberan ser aprobadas por el ICPFCM. El disefio
aqui presentado tiene como objetivo permitir que las propuestas puedan ser lo mas
adaptadas posibles y debe entenderse como una herramienta de orientacion, pero no
cerrada:
e Home
o Ciudadanos
* Guia de Centros (pudiendo filtrar por Areas Profesionales, CP,

asistencia a domicilio...)



» Guia de Profesionales (pudiendo filtrar por numero, apellidos,
nombre...)

= Noticias (Donde se generan noticias de actualidad)

= Qué es la Fisioterapia (contenido)

= Ventanilla Unica (que alojara formulario de reclamaciones,
consultas, y que si lo que busca es un profesional particular con
un tipo de formacion, reenviara a la guia de profesionales o de
centros, dentro de esta ventanilla deberia estar alojado también
el formulario para ofrecer empleo)

* Blog (migrando parte del material que los revisores consideren
adecuado de ConsejosdeFisioterapia.org) Se valorara |la
posibilidad de realizar comentarios, siempre que permitan la
identificacion del autor.

» Guiade sociedades profesionales

= Defensor del Ciudadano

o Colegio

=  Saludo de la decana (contenido)

= Junta de Gobierno (contenido)

= Mision Vision, Valores (contenido)

= Historia (contenido)

* Transparencia (migracion del contenido del Portal de
Transparencia)

e Estatutos (PDF)
e (Codigo Deontoldgico (PDF)
e Memoria RSC
e Buen Gobierno (PDF)
e Actas, contratos, pliegos...... (todo en PDF)
= Enlaces, contacto, localizacion....
o Profesionales

= Requisitos para colegiarse (que permita la colegiacion online

Formulario, carga de documentos, pago online)

= Precolegiacion (Formulario)



» Ventajas de colegiacion /precolegiacion (Contenido)

* Enlaces deinterés (Pagina de enlaces)

» Hemeroteca (revistas colegiales en formato PDF)

= Suscripcion a boletin digital

* Formacion. Contenido a los diferentes cursos ofertados por el
Colegio. Necesario incluir método de pago (esta parte tiene que
estar fuera de la zona de acceso logado, ya que se pueden
inscribir colegiados de otras comunidades)

=  Formacion Formulario para presentar ofertas de cursos para que
sean organizados para el Colegio.

= Agenda. Formaciones de otros cursos no organizados por el
Colegio

o Colegiados (requiere acceso logado)

» Miperfil: Zona de formularios, con todos los formularios del perfil
de usuvario. Incluyendo formularios para darse de alta en
busqueda activa de empleo, areas de competencia profesional,
etc... de manera que puedan cruzarse datos con otras partes de
la web

= Ventanilla Unica:

e Solicitud traslado de expediente, cambio de cuenta
bancaria, certificados, solicitud baja, pagos de cuotas
atrasadas....

e Altas en censo de clinicas, alta en censo doctores, alta en
fisioterapeuta domicilio, alta en comisiones colegiales,
solicitudes a biblioteca....

= Ofertas de empleo (ver pagina Empleo)

= (Calidad (contenido e informacion y formularios para iniciar el
proceso de certificacion de calidad de una Clinica)

= Asesorias (Contenido, formularios para solicitud de
asesoramiento)

= Defensor del Colegiado

= Comisiones (Contenido, links a los formularios)



= Servicios colegiales (Contenidos y enlaces a los diferentes
acuerdos mantenidos por el ICPFCM)
o Precolegiados (requiere acceso logado)
= Miperfil (formularios)

= |nformacion de interés (Contenido)

e Ademas, la pagina tendra que incluir un buscador, avisos legales, mapa web,

sellos de accesibilidad.

e Sevaloraran las diferentes propuestas para la Home, siendo necesario incluir al
menos en ella espacio para banners de publicidad y visor con las Ultimas

publicaciones de los canales del Colegio

Quedan fuera de esta restructuracion el portal de Prevencion de Escolares (que tendra
un enlace preferente desde la Home), la Plataforma de Conocimiento Compartido (que
tendrd un enlace preferente desde la zona colegiados), el portal Fisio Tv (en migracion

a YouTube), la web de Noticias (en desuso).

Para la realizacion de todos los trabajos, en colaboracidn con la empresa adjudicataria,
el ICPFCM dispondra de un equipo de colegiados colaboradores que ayudaran en la

elaboracion y seleccidn de contenidos.

Para la fase de estudio previa (durante todo el tiempo desde la publicacion de la
presente oferta y hasta el dia limite de presentacion de ofertas), el ICPFCM pondra a
disposicion de las empresas que quieran concursar un nombre de usuario y contrasena,
que dard acceso a la parte privada de la web. Dicho usuario sera entregado a las

empresas que hagan solicitud a la secretaria del Colegio mediante correo electrénico a

cpfm@cfisiomad.org. Previamente a la entrega de dicho usuario con su clave
correspondiente, el responsable de la empresa deberd firmar un compromiso de

confidencialidad.

Durante la fase de estudio, ademas, las empresas que hayan firmado el compromiso de
confidencialidad podran solicitar informacion sobre los procesos automaticos que se
sincronizan con la web y las Apps, asi como solicitar cita presencial para comprobar

aspectos técnicos.
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4. PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los documentos y resultados de los trabajos realizados dentro del objeto del
contrato, salvo aquellos de software libre seran propiedad del ICPFCM, que podra

reproducirlos o divulgarlos, total o parcialmente.

La empresa adjudicataria podra hacer uso de estos, ya sea como referencia o como base
para futuros trabajos siempre que cuente para ello con la autorizacion expresa del

ICPFCM.

La propiedad intelectual de todos los documentos y resultados de los trabajos

realizados quedara en poder del ICPFCM.

Asimismo, sin perjuicio de lo dispuesto por la legislacion vigente en materia de
propiedad intelectual y de proteccion juridica de las instalaciones informaticas, la
adjudicataria acepta expresamente que los derechos de explotacion de los programas
desarrollados y de la documentacion generada al amparo del presente contrato

corresponden Unicamente al ICPFCM, con exclusividad y a todos los efectos.

Durante la ejecucion de los trabajos objeto del contrato y en la fase de soporte técnico,
la adjudicataria se compromete, en todo momento, a facilitar al ICPFCM la informacion
y documentacién que este solicite para disponer de un pleno conocimiento de las
circunstancias en que se desarrollan los trabajos, asi como de los eventuales problemas
que puedan plantearse y de las tecnologias, métodos y herramientas utilizados para

resolverlos.

Asimismo, la empresa adjudicataria debera proveer de la formacion necesaria a los

equipos técnicos y de gestion del ICPFCM en el manejo de las diferentes web y apps que



desarrollen, asi como proceder a la transferencia de los conocimientos utilizados en el

transcurso del proyecto y necesarios para la implantacion y evolucion de estos.

A este respecto, se elaborara el correspondiente Plan de formacidn, incluyendo el
material de formacion necesario, asi como una planificacion de las sesiones a impartir.
Todos aquellos datos relacionados con la actividad del ICPFCM que haya de
suministrarse a la empresa adjudicataria para la realizacion de los servicios convenidos,
son estrictamente confidenciales y quedaran bajo su custodia, debiendo salvaguardar
la identidad y el secreto de dichas informaciones dandoles utilizacidn exclusiva para lo

que se han facilitado.

5. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS

Los trabajadores y/o colaboradores de la adjudicataria estaran obligados al secreto
profesional y maxima discrecion. Toda la informacion que se les proporcione o confie,
y las conversaciones en las que participen, seran consideradas como estrictamente

confidenciales.

La empresa adjudicataria deberd garantizar el cumplimiento de los requisitos
establecidos por la normativa de proteccion de datos personales, en particular del
Reglamento (UE) General 2016/679, de proteccion de datosy de la Ley Organica 3/2018,
de proteccion de datos y garantia de los derechos digitales. A este respecto tratara los
datos personales, a los que tenga acceso, de conformidad con las instrucciones que el
ICPFCM establezca en el contrato de encargado del tratamiento que debera ser firmado

entre el ICPFCM y la empresa adjudicataria antes del inicio de los trabajos.

Serd obligatorio definir e integrar toda la informacion personal, respetando lo
dispuesto en el RGPD y demas legislacion concordante, en cuanto a los criterios y
requisitos de tratamiento de los soportes, archivos, ficheros o datos de caracter
personal, que sean utilizados, permitiendo su acceso Unicamente a aquellos perfiles que

se consideren necesarios.



El incumplimiento o la no adopcion de las medidas o acciones pertinentes en esta
materia implicara la resolucion del presente contrato y la obligacion de indemnizar al

ICPFCM por el incumplimiento y por los posibles dafios y perjuicios ocasionados.

6. CARACTERISTICAS DE LA PROPUESTA DE PRESTACION DE SERVICIOS

La convocatoria esta abierta a empresas, no pudiendo presentarse a ella personas
fisicas.

La empresa debera contar con certificacion en el Esquema Nacional de Seguridad o con

una certificacion 1ISO 27001.

Se valorard positivamente que la empresa cuente con sede en la Comunidad de Madrid.

Los pagos se realizaran segun el siguiente calendario:
e 40 % alafirmadel contrato
e 20% en el momento de presentacion de la primera version de la web (en esta
primera version deberan estar presentes las funcionalidades de sincronizacion
con los procesos automaticos)
e 40% restante, (o la parte correspondiente seguUn bonificaciones o
penalizaciones como descrito en el punto 5) al lanzamiento final de la web

aceptada y completa con todas sus funcionalidades.

En la presentacion de las propuestas, debera constar de manera detallada, al menos, la
siguiente informacion:
e Presupuesto detallado del disefio e implementacion de la nueva web.
e Calendario de ejecucion de los trabajos previstos, sefialando al menos, los
siguientes hitos:
e Fecha de presentacion del disefio de la web
e Fecha de entrega de la version de prueba
e Fechas de migracion de contenidos
e Fecha de lanzamiento de la nueva web con funcionalidad completa.

e Fechadelaformacion



e Presentacion breve de la empresa, incluyendo forma juridica y division
estructural, que permita establecer claramente en qué parte del organigrama
de esta se localizara la estructura que colaborara con la Institucion.

e Persona de contacto para la solicitud de ulterior informacion, (nUmero
telefonico, correo electronico, puesto en el organigrama).

e Descripciony breve curriculo de las personas que realizaran los trabajos.

e Descripcion detallada de todos los aspectos técnicos de la propuesta realizada,
con justificacion de las elecciones, en lenguaje accesible.

e Descripcion de las caracteristicas de los servidores necesarios para alojar la
nueva web.

e Portfolio de la empresa, incluyendo links a paginas webs realizadas. Se
valoraran especialmente aquellas de perfil institucional y que combinen areas
publicasy privadas.

e Presupuesto detallado del contrato de mantenimiento, incluyendo los servicios
incluidos en el mismo, los costes de eventuales servicios no incluidos, y el
aumento anual de los costes de contrato.

e Certificado ISO 27001 o certificado ENS.

e Mejoras al pliego si las hubiera.

e Declaracion de conflicto de intereses en el caso de que la empresa considerara

que lo hubiera o hubiese.

7. BAREMACION DE LAS PROPUESTAS

Las ofertas seran valoradas en Comision Permanente de la Junta de Gobierno de la

Institucion con la siguiente baremacion (hasta 100 puntos).

Oferta econdmica (hasta 25 puntos)

Hara referencia a la cantidad presupuestada para la realizacion de la nueva web. El
importe se refiere a cantidades libres de impuestos.

El precio de licitacion para el siguiente pliego es de: 94.000,00 € (sin contar impuestos).
El precio de la licitacion no incluye:

e El coste anual de mantenimiento



e Elcoste de los servidores
La baremacion de este apartado se realizara de la siguiente manera
e 25 puntos para la oferta mas econdmica
e 1punto para ofertas iguales a 94.000,00 €
e 0 puntos para ofertas superiores a 94.000,00 €
El resto de ofertas se valoraran segun la siguiente formula:

P =24 * [(94.000 — Oferta presentada) / (94.000 — Oferta mas econdmica)] + 1

* Plazo de entrega de la web

La fecha de entrega de la web sera el 1 de octubre de 2020. Se entiende como entrega
una funcionalidad completa de |la web, aceptada por el ICPFCM.

e Se producira una penalizacion en el caso de que la web no resulte entregada en
el plazo presentado en la licitacion, segun la siguiente cuantia: Un 2% de
penalizacion sobre el importe total de la oferta por cada semana completa de
retraso en la entrega.

e Se producird una bonificacion en el caso de que la web resulte entregada y
aceptada antes de lafecha 1de octubre, con una bonificacion del 2% delimporte
total de la oferta por cada semana completa de adelanto, hasta un total maximo

de un 8 %.

Servicios de mantenimiento (hasta 20 puntos)
Se incluira en este epigrafe una valoracion hasta 10 puntos sobre la oferta econdmica
realizada, asignando dicha cantidad a la mejor de las ofertas presentadas en su relacion

calidad-precio y proporcionalmente a las demas.

Los 10 puntos restantes se asignaran en funcion de los servicios ofrecidos y que no estén

incluidos en la tarifa fija de mantenimiento.

Portfolio de la empresa (hasta 15 puntos)



Se valorarad en este epigrafe la calidad de las webs que la empresa presente, valorando
principalmente aquellas de caracter institucional, de ambito sanitario y con

arquitecturas similares a las solicitadas en el presente pliego.

Recursos de la empresa (hasta 15 puntos)
Se valorara principalmente el aspecto técnico de la propuesta presentada, asi como su
justificacion (hasta 9 puntos) y el curriculo de los colaboradores designados (hasta 6

puntos).

Mejoras sobre el pliego (hasta 10 puntos)
Las mejoras sobre las condiciones del pliego, detalladas en la propuesta podran ser

valoradas hasta un total de 10 puntos.

Otros aspectos (hasta 15 puntos)
En este epigrafe se valoraran todas aquellas circunstancias que la Junta de Gobierno

tenga a bien valorar y que no puedan ser incluidas dentro de los epigrafes anteriores.

El proceso de baremacion seleccionara las 3 empresas con mejor puntuacion en una
primera fase. Las tres seleccionadas podran defender sus propuestas ante el pleno de
la Junta de Gobierno, que realizara la eleccidn final. Dicha eleccion serd comunicada
mediante correo electrénico a la empresa adjudicataria. Las baremaciones realizadas
se subiran en el Portal de Transparencia como anexos al Acta de la Junta de Gobierno

del 25 de marzo de 2020.

Madrid, 31 de enero de 2020.

A

Fdo.: Aurora AraUjo Narvdez

' Decand

llustre Colegio Profesional Fisioterapeutas
de la Comunidad de Madrid



